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A. Allgemeine Informationen zur Sparkasse

A. Allgemeine Informationen zur Sparkasse
Auf moégliche Anderungen dieser allgemeinen Informationen wird die Sparkasse Prignitz den Kunden direkt oder per
Kontoauszug hinweisen.

I Name und Anschrift der Sparkasse

Sparkasse Prignitz
Rostocker Stral3e 4
16928 Pritzwalk

1. Zustdndige Aufsichtsbehorden

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-Str. 24 - 28, 60439 Frankfurt am Main
(Internet: www.bafin.de).

Europdische Zentralbank, SonnemannstraRe 20, 60314 Frankfurt am Main
Postanschrift: Europdische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main
(Internet: www.ecb.europa.eu)

1. Eintragung im Handelsregister
Amtsgericht Neuruppin, HRA 1010
v. Vertragssprache
MaRgebliche Sprache fiir die Geschaftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch.
V. AuBergerichtliche Streitschlichtung und sonstige Beschwerdeméglichkeiten

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse Prignitz besteht die Mdglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle des
Deutschen Sparkassen- und Giroverbandes zu wenden.

Das Anliegen ist in Textform an folgende Adresse zu richten:

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e. V.
Schlichtungsstelle

Charlottenstr. 47

10117 Berlin

Internet: https://www.dsgv.de/schlichtungsstelle

Naheres regelt die Verfahrensverordnung der DSGV-Schlichtungsstelle, die auf Wunsch zur Verfiigung
gestellt wird.

Die Sparkasse Prignitz nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten
Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Die Europdische Kommission hat unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europdische Onlinestreit-
beilegungsplattform errichtet. Die Online-Streitbeilegungsplattform kénnen Verbraucher fiir die aulRerge-
richtliche Beilegung von Streitigkeiten aus online abgeschlossenen Kauf- oder Dienstleistungsvertragen
nutzen.

Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet: info@sparkasse-prignitz.de.

Bei behaupteten Verst63en gegen

- das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz,
- die 88 675¢ bis 676c des Biirgerlichen Gesetzbuchs oder
- Artikel 248 des Einfiihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuch

kann dariiber hinaus schriftlich, elektronisch oder zur Niederschrift bei der Bundesanstalt unter Angabe des

Sachverhalts und des Beschwerdegrunds Beschwerde bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsauf-
sicht eingelegt werden.
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A. Allgemeine Informationen zur Sparkasse
Die Adressen lauten
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108
53117 Bonn
und
Marie-Curie-Str. 24 - 28
60439 Frankfurt am Main.
Zudem besteht in diesen Fdllen auch die Mdglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Sparkasse Prig-
nitz (Rostocker Stral3e 4, 16928 Pritzwalk) einzulegen. Die Sparkasse Prignitz wird Beschwerden in Textform
(z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten.

VI, Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemdR EU-Geldtransferverordnung
Die ,Verordnung (EU) 2015/847 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai 2015 {iber die
Ubermittlung von Angaben bei Geldtransfers" (EU-Geldtransferverordnung) dient dem Zweck der Verhinde-
rung, Aufdeckung und Ermittlung von Geldwdsche und Terrorismusfinanzierung bei Geldtransfers. Sie ver-
pflichtet uns als Sparkasse bei der Ausfiihrung von Geldtransfers Angaben zum Auftraggeber (Zahler) und
Begiinstigten (Zahlungsempfanger) zu priifen und zu tibermitteln. Diese Angaben bestehen aus Name und
Kundenkennung von Zahler und Zahlungsempfanger und der Adresse des Zahlers. Bei Geldtransfers inner-
halb des Europdischen Wirtschaftsraums kann auf die Weiterleitung der Adresse des Zahlers zundchst ver-
zichtet werden, jedoch kann gegebenenfalls diese Angabe vom Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfan-
gers angefordert werden. Bei der Angabe von Name und gegebenenfalls Adresse nutzen wir die in unseren
Systemen hinterlegten Daten, um den gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Mit der Verordnung wird er-
reicht, dass aus den Zahlungsverkehrsdatensatzen selber immer eindeutig bestimmbar ist, wer Zahler und
Zahlungsempfanger ist. Das heil3t auch, dass die Sparkasse Zahlungsdaten tiberprifen, Nachfragen anderer
Kreditinstitute zur Identitat des Zahlers bzw. Zahlungsempféangers beantworten und auf Anfrage diese Da-
ten den zustandigen Behorden zur Verfligung stellen muss.

VII. Hinweis zur Umsatzsteuer
Die ausgewiesenen Preise verstehen sich im Falle der Option zur Umsatzsteuerpflicht bei Unternehmern im
Sinne des Umsatzsteuergesetzes zzgl. Umsatzsteuer.

VIIL. Notfallplan gemaR Art. 28 Abs. 2 Benchmark-Verordnung (BMR)

Die Sparkasse Prignitz verfiigt gemaR Artikel 28 Abs. 2 der Verordnung (EU) 2016/1011 (iber einen robus-
ten, schriftlichen Plan fiir den Fall, dass ein verwendeter Referenzwert wegfillt oder sich wesentlich verdn-
dert.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr
B. Girokonto und Zahlungsverkehr
R Girokonten?

1. Preismodelle fiir Privatkonten

Leistung / Kontomodell

Kontofiihrung pro Monat
Bargeldeinzahlung

- am Geldautomaten der Sparkasse

- am Schalter

- am Miinzzdhlautomaten
Bargeldauszahlung

- am Schalter

- mit der Debitkarte (Sparkassen-Card) am

Geldautomaten der Sparkasse
Uberweisung
- mit Beleg (SEPA)
- am SB-Terminal (SEPA)
- per Online-Banking (SEPA)
- Echtzeit-Uberweisung (Instant Payment)
Sammeliiberweisung ohne Beleg
- Einreichung Sammeliiberweisung
(Transaktion)
- je Posten der Sammeliiberweisung (Ge-
schéftsvorfall)
Dauerauftrag
- Ausfuhrung
- Einrichtung/ Anderung im Auftrag des
Kunden mit Beleg
- Einrichtung/ Anderung im Auftrag des
Kunden am SB-Terminal
- Einrichtung/Anderung im Auftrag des
Kunden per Online-Banking
Lastschrifteinzug (ohne Beleg)
- Lastschrifteinzug (Einzelauftrag)
- Einreichung einer Sammellastschrift
(Transaktion)
- zuziiglich je Posten einer Sammellast-
schrift (Geschaftsvorfall)
Gutschrift einer Uberweisung?
Lastschrift!
Kontoausauszug pro Vorgang
- Elektronisches Postfach
- Kontoauszugsdrucker

Ausgabe einer Debitkarte (Sparkassen-Card)
- eine Debitkarte zum Konto pro Jahr
- zusatzliche Debitkarte zum Konto pro
Jahr
Ausgabe einer Kreditkarte (Mastercard Stan-
dard/Visa Card Classic) pro Jahr

S Privat”
3,90 EUR

unentgeltlich
1,00 EUR
1,00 EUR

unentgeltlich
unentgeltlich

1,00 EUR
0,70 EUR
0,10 EUR
0,50 EUR

0,10 EUR

0,05 EUR

unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich

unentgeltlich

0,40 EUR
0,40 EUR

unentgeltlich

0,40 EUR
0,40 EUR

unentgeltlich
0,50 EUR
(ab dem 3. Aus-
zug pro Monat,
ansonsten un-
entgeltlich)

5,00 EUR
5,00 EUR

siehe B. Ziffer II.

Nr.3.1.

SPRivat +
8,90 EUR

unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich

unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
0,50 EUR
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich
5,00 EUR

unentgeltlich

S Privat-
online
2,50 EUR

unentgeltlich
1,00 EUR
1,00 EUR

1,00 EUR
unentgeltlich

3,00 EUR
1,00 EUR
unentgeltlich
0,50 EUR

unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
4,00 EUR
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich
0,50 EUR
(ab dem 3. Aus-
zug pro Monat,
ansonsten un-
entgeltlich)

5,00 EUR
5,00 EUR

siehe B. Ziffer Il.
Nr.3.1.

FIRST-CASH™

unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich

unentgeltlich

unentgeltlich
0,50 EUR

unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich

siehe B. Ziffer II.
Nr.3.1.

" die Preise des Kontomodells S Privat gelten auch fiir das ,,Basiskonto gem. § 30 Abs. 2 ZKG“ (Hinweis: Der Lastschrifteinzug ist
hierfiir jedoch ausgeschlossen, ebenso ausgeschlossen sind die Ausgabe von Schecks, die Ausgabe einer Kreditkarte und die

eingerdumte Kontoliberziehung [Dispositionskredit] oder geduldete Kontoiiberziehung.)

" die Preise des Kontomodells FIRST-CASH gelten auch fiir das ,Lehrertreuhand“-Konto (Hinweis: Zur Eréffnung ist vom Leh-
rer/Treuhdnder eine formlose Bescheinigung der Schule mit Bezeichnung der Schulklasse, fiir die das Konto gefiihrt werden soll,
vorzulegen. Der Lastschrifteinzug ist hierfuir jedoch ausgeschlossen, ebenso ausgeschlossen sind die Ausgabe von Schecks, die
Ausgabe einer Kreditkarte und die eingerdaumte Kontoliberziehung [Dispositionskredit] oder geduldete Kontotliberziehung.)

Weitere Preise unter Kapitel B. Ziffer II. ff.

2. Preismodelle fiir Geschiftsgirokonten
Leistung / Kontomodell Standard Vereinskonten Anderkonten
Kontofiihrung pro Monat 9,90 EUR 3,95 EUR 7,90 EUR
Bargeldeinzahlung
- am Geldautomaten der Sparkasse 0,40 EUR 0,40 EUR 0,40 EUR
- am Schalter 1,00 EUR 0,40 EUR 0,40 EUR

1 Alle Preisangaben pro Stiick/pro Posten. Die Preise fiir Buchungsposten werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemaR
und im Auftrag des Kunden erfolgen. Fur fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.
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- am Miinzzdhlautomaten
Bargeldauszahlung
- am Schalter
- mit der Debitkarte (Sparkassen-Card) am Geldautomaten
der Sparkasse
Uberweisung
- mit Beleg (SEPA)
- am SB-Terminal (SEPA)
- per Online-Banking, ELKO (SEPA)
- Echtzeit-Uberweisung (Instant Payment)
Sammeliiberweisung ohne Beleg
- Einreichung Sammeliiberweisung (Transaktion)
- je Posten der Sammeliiberweisung (Geschéftsvorfall)
Dauerauftrag
- Ausfiihrung
- Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden mit Beleg
- Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden am SB-Ter-
minal
- Einrichtung/ Anderung im Auftrag des Kunden per Online-
Banking
Lastschrifteinzug ohne Beleg
- Lastschrifteinzug (Einzelauftrag)
- Einreichung einer Sammellastschrift (Transaktion)
- zuzliglich je Posten einer Sammellastschrift (Geschéftsvor-
fall)
Gutschriften aus Kartenzahlungen tiber Handlerterminal
- Einreichung von Einzel- und Sammelauftragen
- zuziglich je Posten eines Sammelauftrages
Gutschrift einer Uberweisung?
Lastschrift?
Scheckeinlgsung (Inland)?
Kontoausausziige am Kontoauszugsdrucker pro Vorgang
Ausgabe einer Debitkarte (Sparkassen-Card)
- eine Debitkarte zum Konto pro Jahr
- zusatzliche Debitkarte zum Konto pro Jahr
Botenkarte pro Jahr
virtuelle Handlerkarte je Rahmenvereinbarung (jéhrlich)
physische Handlerkarte - jahrlich je Karte
Weitere Preise unter Kapitel B. Ziffer II. ff..

Kontoauszug (pro Vorgang)

3.1. Privatkonten

Erstellung und Bereitstellung / Ubermittlung per Kontoauszugsdrucker

1,00 EUR

1,00 EUR
unentgeltlich

1,50 EUR
0,70 EUR
0,20 EUR
0,50 EUR

0,20 EUR
0,10 EUR

0,50 EUR
3,00 EUR
unentgeltlich

unentgeltlich

0,40 EUR
0,20 EUR
0,10 EUR

0,40 EUR
unentgeltlich
0,40 EUR
0,40 EUR
0,50 EUR
unentgeltlich

5,00 EUR
5,00 EUR
5,00 EUR
5,00 EUR
5,00 EUR

(bei &Privat und §Privat-online zwei Freiposten pro Monat)

Bereitstellung / Ubermittlung auf Verlangen des Kunden (pro Vorgang)

e Tagesauszug, Wochenauszug, Monatsauszug
= bei Postversand
= bei Abholen in der Geschéftsstelle

Postversand von am Kontoauszugsdrucker nach 90 Tagen nach dem

unentgeltlich

0,40 EUR
unentgeltlich

1,00 EUR
0,50 EUR
0,05 EUR
0,50 EUR

0,10 EUR
0,05 EUR

unentgeltlich
3,00 EUR
unentgeltlich

unentgeltlich

0,40 EUR
0,10 EUR
0,05 EUR

0,10 EUR
unentgeltlich
0,40 EUR
0,40 EUR
0,40 EUR
unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich

0,40 EUR
unentgeltlich

1,00 EUR
0,50 EUR
0,10 EUR
0,50 EUR

0,10 EUR
0,05 EUR

unentgeltlich
3,00 EUR
unentgeltlich

unentgeltlich

0,40 EUR
0,10 EUR
0,05 EUR

0,10 EUR
unentgeltlich
0,40 EUR
0,40 EUR
0,40 EUR
unentgeltlich

unentgeltlich

unentgeltlich

unentgeltlich
5,00 EUR
5,00 EUR

gem. Kontomodell ?

1,50 EUR (inkl. Portoauslagen)

unentgeltlich

Buchungsdatum des ersten gebuchten Umsatzes noch nicht abgerufenen

Kontoausziigen und Rechnungsabschliissen

Erstellung und Bereitstellung / Ubermittlung eines Kontoauszugs- /

Portokosten

Rechnungsabschlussduplikats, auf Verlangen des Kunden (soweit durch von
ihm zu vertretende Umstdnde verursacht) sowie sonstige Einzelrecherchen

e Riickwirkend bis zum 01.07.2015 pro Auszug
= Nacherstellung liber die Sparkasse

= Nacherstellung durch den Kunden tber SB-Gerate

= Nacherstellung durch den Kunden ber die Internet-Filiale

7,50 EUR
5,00 EUR
5,00 EUR

e Rickwirkend fur den Zeitraum vom 01.01.2011 bis 30.06.2015 pro Liste
(Erstellung von Monatslisten im Layout eines Kontoauszugs)

10,00 EUR

2 Die Preise fiir Buchungsposten werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemaR und im Auftrag des Kunden erfolgen.

Fir fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

* Einzelheiten erfragen Sie bitte persénlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

e Riickwirkend fiir den Zeitraum vor dem 01.01.2011 pro Auszug

=  bei Postversand nach Aufwand
(pro Stunde 49,00 EUR)
=  bei Abholen in der Geschéftsstelle nach Aufwand

(pro Stunde 49,00 EUR)

Die Sparkasse Prignitz unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem fiir die Kontoinfor-
mation vereinbarten Weg tiber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgéngen3.

3.2, Geschiftskonten

Erstellung und Bereitstellung / Ubermittlung
per Kontoauszugsdrucker unentgeltlich

Bereitstellung / Ubermittlung auf Verlangen des Kunden (pro Vorgang)

e Tagesauszug, Wochenauszug, Monatsauszug
= beiPostversand 1,50 EUR (inkl. Portoauslagen)
= bei Abholenin der Geschéftsstelle unentgeltlich

Postversand von am Kontoauszugsdrucker nach 90 Tagen nach dem
Buchungsdatum des ersten gebuchten Umsatzes noch nicht abgerufenen
Kontoausziigen und Rechnungsabschliissen Portokosten

Erstellung und Bereitstellung / Ubermittlung eines Kontoauszugs-/
Rechnungsabschlussduplikats, auf Verlangen des Kunden (soweit durch von
ihm zu vertretende Umstdnde verursacht) sowie sonstige Einzelrecherchen

o Riickwirkend bis zum 01.07.2015 pro Auszug

= Nacherstellung liber die Sparkasse 7,50 EUR
= Nacherstellung durch den Kunden iiber SB-Gerate 5,00 EUR
= Nacherstellung durch den Kunden iiber die Internet-Filiale 5,00 EUR

e Rickwirkend fur den Zeitraum vom 01.01.2011 bis 30.06.2015 pro Liste
(Erstellung von Monatslisten im Layout eines Kontoauszugs) 10,00 EUR

e Rickwirkend fiir den Zeitraum vor dem 01.01.2011 pro Auszug

=  bei Postversand nach Aufwand
(pro Stunde 49,00 EUR)
=  bei Abholen in der Geschéftsstelle nach Aufwand

(pro Stunde 49,00 EUR)
Die Sparkasse Prignitz unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem fiir die Kontoinfor-
mation vereinbarten Weg tiber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen®. Mit Kunden, die keine Verbraucher
sind, kann die Art und Weise sowie die zeitliche Folge der Unterrichtung gesondert vereinbart werden.
4. Rechnungsabschluss

4.1. Privatkonten

Die Erstellung und Ubermittl_L_lng von Rechnungsabschlissen erfolgt stets unentgeltlich. Ausgenommen
davon ist die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom
Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht).

4.2, Geschéftskonten
Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschliissen erfolgt stets unentgeltlich. Ausgenommen

davon ist die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom
Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht).

3 Zahlungsvorgénge sind insbesondere Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder Bargeldauszahlungen von einem Zahlungs-
konto sowie die Ubermittlung von Geldbetrégen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfiihrung von Lastschriften, Uberweisungen
oder Zahlungsvorgangen mittels einer Karte oder eines dhnlichen Instrumentes
4 Zahlungsvorgénge sind insbesondere Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder Bargeldauszahlungen von einem Zahlungs-
konto sowie die Ubermittlung von Geldbetrégen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfiihrung von Lastschriften, Uberweisungen
oder Zahlungsvorgangen mittels einer Karte oder eines dhnlichen Instrumentes
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Girokonto und Zahlungsverkehr

Geduldete Kontoiiberziehungen

Fir Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben und ggf. eine eingerdaumte Kontoliiberziehung iiber-
schreiten (geduldete Kontoiiberziehungen), sind die hierfiir vertraglich vereinbarten Uberziehungszinsen
zu zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind die im Preisaushang aufgefiihrten Uberzie-
hungszinsen zu zahlen; dies gilt auch fiir Unternehmer. Bei Verbraucherdarlehensvertragen gelten ergan-
zend die gesetzlichen Vorschriften.

Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz
Die Entgeltaufstellung gemdR Zahlungskontengesetz stellen wir Verbrauchern jahrlich ab dem ersten Ge-

schédftstag eines Jahres flir das vorangegangene Kalenderjahr und bei Vertragsbeendigung bereit. Zur An-
forderung der Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die Sparkasse Prignitz.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

1. Erbringung von Zahlungsdiensten

1. Uberweisungen
Uberweisungen gemiR den Bedingungen fiir Echtzeit-Uberweisungen sind unabhdngig von dem vorhande-
nen Kontoguthaben oder der eingerdumten Kreditlinie limitiert auf 100.000 Euro pro Uberweisung. Der ma-
ximale Betrag kann durch vereinbarte Verfligungslimite zusatzlich beschrénkt sein.

1.1. Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des Europiischen
Wirtschaftsraums (EWR)® im SEPA-Format oder in Euro

1.1.1. Uberweisungsauftrige

Die Geschaftstage und Annahmezeiten der Sparkasse Prignitz ergeben sich aus Kapitel B. Ziffer II. 7.

Die Sparkasse Prignitz ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers spatestens nach folgender Frist eingeht (ge-
rechnet ab Zugang des Auftrags bei der Sparkasse Prignitz bzw. ab Feststellung der Ausfiihrbarkeit

max. 1 Geschéftstag
max. 2 Geschdftstage
max. 20 Sekunden?

a) Ausfiihrungsfristen
einer Echtzeit-Uberweisung):
o Uberweisungen in Euro
= Belegloser Uberweisungsauftrag®
= Beleghafter Uberweisungsauftrag’
=  Echtzeit-Uberweisungsauftrag
b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfinger jeweils die von ihrem Zahlungs-
dienstleister erhobenen Entgelte. Der Zahler tragt die folgenden Entgelte®:

Modalitdten: je Uberweisung
vom Girokonto per
Uberweisungsart beleghaft’® [beleglos!! per Dauer- | per Eiluber- | Zahlschein
auftrag weisung
Uberweisung mit IBAN in Euro inner- | Gemal Kon- | GemaR Kon- | Gemal Kon- | 25,00 EUR 5,00 EUR
halb der Sparkasse Prignitz (SEPA- tomodell® tomodell® tomodell®
Uberweisung)
Uberweisung mit IBAN an einen ande- | Gemall Kon- | GemaR Kon- | Gemal Kon- | 25,00 EUR nicht
ren Zahlungsdienstleister (SEPA- tomodell® tomodell® tomodell® mdéglich
Uberweisung)
Echtzeit-Uberweisung nicht 0,50 EUR nicht nicht nicht
maglich maglich maoglich maoglich
Kwitt-Uberweisung (per Online-Ban- nicht unentgeltlich | nicht nicht nicht
king) maglich maoglich maoglich maoglich

Hinweis:

Die vorstehenden Entgelte werden nicht berechnet, wenn und soweit die Durchfiihrung von Uber-
weisungen bereits mit dem Gesamtpreis fiir ein Kontofiihrungs-Komplettpaket abgegolten ist
(siehe Kapitel B. Ziffer I. ,,Girokonten“). Die Preise verstehen sich zuzliglich Buchungsposten.

5 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dénemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana, Gua-
deloupe, Martinique, Mayotte Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta,
Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumédnien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien, Nordirland und Zypern.

6 Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DF()

7 Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer

8 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers solche Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse fristgemaR bestétigt.
9 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert
wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

10 Jberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer

11 berweisung per Selbstbedienungsterminal, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU)

* Einzelheiten erfragen Sie bitte personlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

) Sonstige Entgelte Entgeltin EUR

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines
Uberweisungsauftrages durch die Sparkasse!?
e bei Postversand 1,50

Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf

der Widerrufsfrist

e innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00
e beisonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00

Bemiihen um die Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit

fehlerhafter Angabe der Kundenkennung des Zahlungsempféangers

durch den Kunden

e innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00
e beisonstigen Zahlungsdienstleistern 20,00
Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte berechnen.

Dauerauftrag

e FEinrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden gem. Kontomodell”
e Aussetzung 0,00
Eiliberweisung zur Bargeldauszahlung 10,00

Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle konnen weitere Entgelte anfallen.
1.1.2. Gutschrift einer Uberweisung

Bei einem Uberweisungseingang werden von der Sparkasse Prignitz folgende Entgelte berechnet!3:

Gutschrift einer Entgeltin Euro

Qbemeisung mit IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA- GemadlR Kontomodell*)
Uberweisung)
Uberweisung mit IBAN von einem anderen Zahlungsdienstleis- Gemadl Kontomodell*)
ter (SEPA-Uberweisung)
Echtzeit-Uberweisung mit IBAN in Euro GemalR Kontomodell*)
Kwitt-Uberweisung (SEPA-Uberweisung) unentgeltlich

2. Lastschriften

2.1. Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europdischen Wirtschaftsraums
(EWR)**

2.1.1. SEPA-Basis-Lastschrift
a) Ausfiihrungsfrist
Die Sparkasse Prignitz stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag

beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht. Die Geschaftstage der
Sparkasse Prignitz ergeben sich aus Kapitel B. Ziffer II. 7.

b) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen?s
Lastschrifteinlésung aus Einreichung von Entgeltin Euro
SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse Prignitz GemaR Kontomodell’)
SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister Gemal Kontomodell*)

12 pieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.

* Einzelheiten erfragen Sie bitte persénlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.

13 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgemaR
erfolgt und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

14 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana, Gua-
deloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta,
Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn,
Vereinigtes Konigreich von GroBbritannien, Nordirland und Zypern.

15 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

* Einzelheiten erfragen Sie bitte persénlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

) sonstige Entgelte Entgeltin EUR
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-
Lastschrift durch die Sparkasse'®
) bei Postversand 1,50

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten
Mandatswiderrufs 5,00

2.1.2, SEPA-Firmen-Lastschrift
a) Ausfiithrungsfrist
Die Sparkasse Prignitz stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag

beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfédngers eingeht. Die Geschéftstage der
Sparkasse Prignitz ergeben sich aus Kapitel B. Ziffer II. 7.

b) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen?’
Lastschrifteinlésung aus Einreichung von Entgeltin Euro
SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse Prignitz Gemal Kontomodell’)
SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister Gemal3 Kontomodell*)

) sonstige Entgelte Entgeltin EUR

Entgegennahme von Bestitigungen iiber die Erteilung/Anderung
eines SEPA-Firmenlastschrift-Mandates 5,00

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-
Lastschrift durch die Sparkasse
) bei Postversand 1,50

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten
Mandatswiderrufs 5,00

2.2, Lastschriften aus weiteren Staaten
Ausfiihrungsfrist
Lastschriften werden baldmdoglichst bewirkt.

2.2.1. SEPA-Basis-Lastschrift

a) Entgelte bei Lastschrifteinlosungen?®
Lastschrifteinlosung bei Einreichung aus Entgeltin Euro
Monaco GemailR Kontomodell®)
Schweiz Gemal Kontomodell’)
San Marino GemalR Kontomodell®)
Andorra Gemal Kontomodell’)
Vatikanstadt Gemal Kontomodell’)

b) sonstige Entgelte Entgeltin EUR

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-
Lastschrift durch die Sparkasse!®

16 Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlen-
der Kontodeckung.

17 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinldsung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
" Einzelheiten erfragen Sie bitte personlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.
18 piese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
" Einzelheiten erfragen Sie bitte personlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.

19 Dijeses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlen-
der Kontodeckung.
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. bei Postversand 1,50

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten

Mandatswiderrufs 5,00

2.2,2, SEPA-Firmen-Lastschrift
a) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen?®

Lastschrifteinlésung bei Einreichung aus Entgeltin Euro
Monaco Gemal Kontomodell’)
Schweiz Gemal Kontomodell’)
San Marino Gemal Kontomodell’)
Andorra Gemal Kontomodell’)
Vatikanstadt Gemal Kontomodell’)

b) sonstige Entgelte

Entgeltin EUR

Entgegennahme von Bestétigungen iiber die Erteilung/Anderung
eines SEPA-Firmenlastschrift-Mandates 5,00

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-

Lastschrift durch die Sparkasse

. bei Postversand

1,50

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten

Mandatswiderrufs

5,00

2.3. Einreichungsfristen fiir SEPA-Lastschriften

2.3.1. SEPA-Basis-Lastschriften

bei Einmal- und wiederkehrenden
Lastschriften

2.3.2. SEPA-Firmen-Lastschriften

bei Einmal- und wiederkehrenden
Lastschriften

friihestens 14 Kalendertage und
spatestens 1 Geschaftstag bis 8.00 Uhr vor Falligkeit
der SEPA-Basis-Lastschrift

friihestens 14 Kalendertage und
spatestens 1 Geschaftstag bis 8.00 Uhr vor Falligkeit
der SEPA-Firmen-Lastschrift

20 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
* Einzelheiten erfragen Sie bitte persénlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.
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3. Kartengestiitzter Zahlungsverkehr

3.1. Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)?!

a) Ausgabe einer Mastercard/Visa Card (Kreditkarte)?? Entgeltin EUR
Mastercard Standard/Visa Card Classic jahrlich 29,00
Mastercard Gold/Visa Card Gold jahrlich 79,00
BusinessCard One jahrlich 29,00
BusinessCard One Gold jahrlich 79,00

einschlieBlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitalen Mastercard und/oder Visa Karten-
produkten (Kredit- oder Debitkarten) 3

b) Ausgabe einer Mastercard Basis/Visa Card Basis (Debitkarte)

Basis Kreditkarte
Mastercard Standard oder VISA CARD Standard

e Jugendliche ab 12 bis 17 Jahre: jahrlich 29,00
e Erwachsene ab 18 Jahre: jahrlich 29,00

einschlieBlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitalen Mastercard und/oder Visa Karten-
produkten (Kredit- oder Debitkarten) 2
<) Ausstattung von Mastercard/Visa Card Kartenprodukten
(Kredit- oder Debitkarte) mit Motiv als Picture Card
Erhdhung des jeweiligen Jahrespreises um 5,00
d) VereinbarungsgemaRe Zurverfiigungstellung von Notfallleistungen fiir
Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- oder Debitkarte)
e Emergency Cash (Notfall-Bargeld) 150,00
e) VereinbarungsgemédRe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-PIN
fiir eine nicht gesperrte Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte)
aufgrund eines Auftrags des Kunden, soweit durch vom Kunden zu
vertretende Umstdande verursacht (z. B. Vergessen der PIN) 5,00
f) VereinbarungsgemadRe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir
eine Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) aufgrund

eines Auftrags des Kunden

e fiir eine beschadigte Mastercard/Visa Card, soweit durch vom Kunden

zu vertretende Umstande verursacht unentgeltlich
e wegen Namensdnderung unentgeltlich
e beiVergessen der PIN unentgeltlich
e fiir eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder

sonst nicht autorisiert genutzte Mastercard/Visa Card? unentgeltlich

21 Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 3.1 e) bis q) gelten fiir alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card,
soweit fiir die jeweilige Karte keine eigenstandige Regelung erfolgt.

22 Der angegebene Jahrespreis gilt nicht fiir Kreditkarten, die Inhalt eines Kontofiihrungs-Komplettpaketes der Sparkasse sind.

23 Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Mastercard und/oder Visa Kartenprodukte
(Kredit- oder Debitkarten).

24 Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Mastercard und/oder Visa Kartenprodukte
(Kredit- oder Debitkarten).

25 Wird nur berechnet, wenn der Kunde die Umstinde, die zum Ersatz der Karte gefiihrt haben, zu vertreten hat und die Sparkasse nicht
zur Ausstellung einer Ersatzkarte verpflichtet ist.
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g) Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats
der Kartenabrechnung fiir eine Mastercard/Visa Card (Kredit-
und Debitkarte) auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande
verursacht) 7,50

h) Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung von Duplikaten
der Kartenabrechnungen fiir eine Mastercard/Visa Card (Kredit-
und Debitkarte) auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstédnde verursacht) 30,00

i) Sperren einer MasterCard/VisaCard (Kredit- und Debitkarte) auf
Veranlassung und im Interesse des Kunden
(Die Sperranzeige gemadR den Kreditkarten- und Debitkartenbedingungen

und eine daraufhin erfolgte Sperre sind unentgeltlich) unentgeltlich
j) Kiindigung Internetabonnement

(auf Veranlassung und im Interesse des Kunden) 15,00
k) Postversand von am Kontoauszugsdrucker /in der Internet Filiale 20 Tage

nach Bereitstellung nicht abgerufenen Kartenabrechnungen fiir

eine Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)?¢ Portokosten
) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum

Bezahlen in Euro im EWR?%’ unentgeltlich

m) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum
Bezahlen in Fremdwdhrung im EWR?2
e in EWR-Fremdwahrung?®

Wahrungsumrechnungsentgelt3® 1,25 % vom Umsatz
¢ In Drittstaatenwdhrung3! 1,25 % vom Umsatz
n) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum
Bezahlen in Fremdwdhrung3? auerhalb des EWR33 1,25 % vom Umsatz
0) Bargeldauszahlung mit der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)

siehe Kapitel B Nummer l. 3.4

26 Dje Ubermittlung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets
unentgeltlich erstellt und Gbermittelt.

27 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroR3britannien und Nordirland sowie Zypern.

28 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruminien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Koénigreich von GroR3britannien und Nordirland sowie Zypern.

29 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Britisches Pfund Sterling, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwe-
gische Krone, Polnischer Zloty, Rumé&nischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone,
Ungarischer Forint.

30 Die Umrechnung von Umsitzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europi-
ischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maBgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

31 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
32 Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

33 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruminien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Konigreich von Gro3britannien und Nordirland sowie Zypern.
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3.2, Sparkassen-Card (Debitkarte)

a) Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte)
e erste Sparkassen-Card (Debitkarte) jahrlich gem. Kontomodell”
e zusatzliche Sparkassen-Card (Debitkarte) jahrlich gem. Kontomodell”

einschlieBlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte)34

b) Tdglicher Verfiigungsrahmen3> der Sparkassen-Card (Debitkarte)
Der tdgliche Verfigungsrahmen fiir die Sparkassen-Card (Debitkarte) betrégt je nach Einsatz3:

e Bargeldauszahlung an einem Geldautomaten in EUR
= aneigenen Geldautomaten der Sparkasse (Inland)3’ bis zu 2.000,00
*= anfremden Geldautomaten (Inland) bis zu 500,00
*= anfremden Geldautomaten (Ausland) bis zu 500,00

» Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und
Dienstleistungsunternehmen sowie Einsatz bei elektronischen
Fernzahlungsvorgdngen tiber das Internet bei Handels- und

Dienstleistungsunternehmen3® bis zu 2.200,00
= Aufladen der girogo-Karte/GeldKarte (Sparkassen-Card mit
Geldkartenfunktion) bis zu 500,00

e Eingabevon Ubgzrweisungen an Selbstbedienungsterminals
der Sparkasse (Uberweisungsautomaten)3?® 12.500,00

Entgeltin EUR
<) VereinbarungsgemaRe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-PIN
fiir eine nicht gesperrte Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund
eines Auftrags des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende
Umstdnde verursacht, z. B. Vergessen der PIN%°
(Hinweis: Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden
an Automaten der Sparkasse ist unentgeltlich) 5,00

d) VereinbarungsgemaRBe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine
Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden

e fiir eine beschadigte Sparkassen-Card, soweit durch vom Kunden zu

vertretende Umstande verursacht unentgeltlich
e wegen Namensdnderung unentgeltlich
e beiVergessen der PIN unentgeltlich
e fireine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder

sonst nicht autorisiert genutzte Sparkassen-Card*! unentgeltlich

e) Sperren einer Sparkassen-Card (Debitkarte) auf Veranlassung und im
Interesse des Kunden unentgeltlich
(Die Sperranzeige gemdR den Bedingungen fiir die Sparkassen-Card
[Debitkarte] und eine daraufhin erfolgende Sperre sind unentgeltlich.

* Einzelheiten erfragen Sie bitte persénlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.

* Einzelheiten erfragen Sie bitte persénlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.

34 Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarten). Die Nutzung
beginnt mit der Aktivierung der digitalen Sparkassen-Card (girocard).

35 Im Rahmen der finanziellen Nutzungsgrenze des Kontos, d. h.im Rahmen des Kontoguthabens oder einer eingerdumten Kontoiiberzie-
hung gilt der Verfiigungsrahmen der Karte unabhéngig fiir jede zum Konto ausgegebene Karte. Der Verfiigungsrahmen gilt, soweit mit

dem Kunden nichts anderes vereinbart wurde. Fiir Anderungen des Verfiigungsrahmens sind die Regelungen in Nr. 2 AGB-Sparkassen
maRgeblich.

36 Soweit die Karte und die Terminals bzw. Geldautomaten fiir den jeweiligen Einsatz ausgestattet sind.
37 Das Verfiigungslimit kann bei fremden Geldautomaten, insbesondere im Ausland, geringer sein.

38 Das Verfiigungslimit im Ausland kann geringer sein.

39 Nur mit einer physischen Karte méglich.

40 Sofern keine Ersatzkarte gemaR Kapitel B Il 3.2 e) auf Kundenwunsch beantragt wurde.
41 Wird nur berechnet, wenn der Kunde die Umstadnde, die zum Ersatz der Karte gefuihrt haben, zu vertreten hat und die Sparkasse nicht
zur Ausstellung einer Ersatzkarte verpflichtet ist.
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f) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen
(zzgl. Buchungsposten)

e in Euroim EWR%? unentgeltlich
e in Fremdwahrung im EWR43
= in EWR-Fremdwdhrung** 1 % des Betrages,

mind. 1,00 EUR,
max. 4,00 EUR
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt* 0,65 % vom Umsatz

* in Drittstaatenwdhrung*® 1 % des Betrages,
mind. 1,00 EUR,
max. 4,00 EUR

e in Fremdwadhrung*’ auBerhalb EWR*® 1 % des Betrages,
mind. 1,00 EUR,
max. 4,00 EUR

g) Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card (Debitkarte)
siehe Kapitel B Nummer Il. 3.4.

3.3. GeldKarte

e Aufladen unserer GeldKarte

= anunseren Geldautomaten (Ladeterminals) unentgeltlich
= an Ladeterminals von teilnehmenden anderen Sparkassen unentgeltlich
= an Ladeterminals sonstiger Zahlungsdienstleister unentgeltlich
= an electronic cash-Terminals des Handels, die zusatzlich mit dem

GeldKarte- oder girogo-Logo gekennzeichnet sind unentgeltlich

3.4. Bargeldauszahlung

Bargeldauszahlung an eigene Kunden am Schalter am Geldautomaten
e mitunserer Sparkassen-Card (Debitkarte), auRer unentgeltlich unentgeltlich
- bei Kontomodell § PRivat-online 1,00 EUR unentgeltlich
e mitunserer Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) entfallt 2 % vom Umsatz,
mind. 5,00 EUR
e mitunserer Mastercard/Visa Card Basis (Debitkarte) entfallt 2 % vom Umsatz,

mind. 5,00 EUR

42 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruminien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Koénigreich von GroR3britannien und Nordirland sowie Zypern.

43 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroBbritannien und Nordirland sowie Zypern.

447uden EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Britisches Pfund Sterling, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléandische Krone, Norwe-
gische Krone, Polnischer Zloty, Rumé&nischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone,
Ungarischer Forint.

45 Die Umrechnung von Umsitzen in EWR-Fremdwiahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europi-
ischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

46 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europ&ischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
47 Zum Umrechnungskurs siehe Nr. II. 6.1. dieses Kapitels.

48 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruminien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroRRbritannien und Nordirland sowie Zypern.
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Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card
(Debitkarte) bei fremden Zahlungsdienstleistern (ZD)

an eigene Kunden (im und auBBerhalb des EWR*°) am Schalter am Geldautomaten
e beiteilnehmenden Sparkassen und Landes-

banken am Heimatsparkassenmodell entféllt unentgeltlich
e beiZDim EWR

-im girocard-System in Euro entfallt unentgeltlich

- in anderen Kartensystemen in Euro entfallt 4,45 EUR

e beiZDimEWRim
Maestro/ Cirrus oder V PAY/Plus-System
in Fremdwdhrung

-in EWR-Fremdwdhrung>° entfallt 4,45 EUR
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt>! entféllt 0,65 % vom Umsatz
- in Drittstaatenwahrung>? entfallt 4,45 EUR
e beiZD auBerhalb des EWR in Fremdwdahrung>3 im
Maestro/ Cirrus oder V PAY/Plus-System entfallt 4,45 EUR

Bargeldauszahlung mit Mastercard/Visa Card
Kartenprodukten (Kredit- und Debitkarte)
bei fremden Zahlungsdienstleistern (ZD)

an eigene Kunden (im und auBerhalb des EWR>4) am Schalter am Geldautomaten
e inEuro 3 % vom Umsatz, 2 % vom Umsatz
mind. 5,00 EUR mind. 5,00 EUR
e im EWR in Fremdwédhrung>> 3 % vom Umsatz, 2 % vom Umsatz
mind. 5,00 EUR mind. 5,00 EUR
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt>® 1,25 % vom Umsatz 1,25 % vom Umsatz
e in Drittstaatenwdhrung®’ 3 % vom Umsatz, 2 % vom Umsatz
mind. 5,00 EUR mind. 5,00 EUR
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,25% vom Umsatz 1,25 % vom Umsatz
e auBerhalb des EWR in Fremdwdhrung>8 3 % vom Umsatz, 2 % vom Umsatz
mind. 5,00 EUR mind. 5,00 EUR
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,25% vom Umsatz 1,25 % vom Umsatz

Gegebenenfalls werden Sie durch den fremden Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet. Die
Hohe dieses direkten Kundenentgelts vereinbart der automatenbetreibende ZD vor Auszahlung des Verfu-
gungsbetrages mit dem Karteninhaber am Geldautomaten.

49 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruminien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroR3britannien und Nordirland sowie Zypern.

30 Zu den EWR-Fremdwihrungen gehéren derzeit: Britisches Pfund Sterling, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwe-
gische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fur Liechtenstein), Tschechische Krone,
Ungarischer Forint.

51 Die Umrechnung von Umsitzen in EWR-Fremdwihrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europé-
ischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maBgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

32 Drittstaaten sind alle Staaten auBerhalb des Europ&ischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
53 Zum Umrechnungskurs siehe Nr. Il. 6.1. dieses Kapitels.

>4 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzdsisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroRBbritannien und Nordirland sowie Zypern.

55 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Britisches Pfund Sterling, Bulgarischer Lew, Dédnische Krone, Islandische Krone, Norwe-
gische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone,
Ungarischer Forint.

56 Die Umrechnung von Umsitzen in EWR-Fremdwihrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europa-
ischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

57 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europ&ischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
38 Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
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3.5. Ausfiihrungsfrist

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfan-
gers spatestens wie folgt eingehen:

Kartenzahlungen im EWR>? in Euro max. 1 Geschéftstag

Kartenzahlungen im EWR in einer anderen max. 4 Geschéftstage

EWR-Widhrung®® als Euro

Kartenzahlungen auBerhalb des EWR unab- Die Kartenzahlung wird baldméglichst be-
hdngig von der Wahrung. wirkt.

Die Geschaftstage der Sparkasse Prignitz ergeben sich aus Kapitel B. Ziffer II. 7.

Entgeltin EUR

4. Zahlscheingeschift

Bargeldeinzahlung zugunsten Dritter (Zahlschein)

auf Konten bei der Sparkasse Prignitz 5,00
5. Online-Banking und Electronic Banking

5.1. Online-Banking (PIN/TAN/FinTS)

e Bereitstellung kontoungebundene Karte zur Verwendung im Online-Banking

= jahrlich 6,00
e Bereitstellung von pushTAN

=  monatlich 0,00

= je pushTAN®! 0,00
e Bereitstellung eines Chip-TAN-Lesers nichtim Angebot
e Bereitstellung einer elektronischen Unterschrift nichtim Angebot

5.2, Electronic Banking fiir Unternehmer

Zugangsverwaltung fiir EBICS

e  Einrichtung: Kunden ID 30,00
e Einrichtung: zusatzliche Kunden ID 30,00
e  Einrichtung: Kontonummer fiir die Kunden ID der DATEV 25,00
e Einrichtung: Teilnehmer ID 20,00
e Einrichtung: Konto, inkl. UDV-DAT-Segment 20,00
e FEinrichtung/Anderungen von Auftragstypen 0,00

Zusatzliche Bereitstellung von Kontoinformationen auf Verlangen des Kunden®?
e Elektronische Avise (MT 942) pro Konto

und je Ubertragungs-/Sicherungsverfahren 0,00
e Elektronischer Kontoauszug im SWIFT-Format MT 940

a) pro Konto und/oder 0,00

b) pro bereit gestelltem Umsatz 0,00

52 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzosisch-Guayana, Gua-
deloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta,
Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien, Nordirland und Zypern.

60 EWR-Wadhrungen derzeit: Euro, Britisches Pfund Sterling, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléandische Krone, Norwegische Krone,
Polnischer Zloty, Ruméanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Fo-
rint

61 Wird nur erhoben, wenn die TAN oder die push TAN-Nachricht vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der be-
reitgestellten TAN oder durch Freigabe in der App erteilt worden ist und dieser der Sparkasse zugegangen ist.

62 Gegenliber Verbrauchern sowie gegeniiber Kunden, welche keine Verbraucher sind und mit denen keine abweichende Vereinbarung
getroffen wurde gilt Folgendes: Die Ubermittlung von Kontoausziigen in der vereinbarten Form, Haufigkeit und dem vereinbarten Verfah-
ren erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets unentgeltlich erstellt und iibermittelt. Ausgenommen davon ist die Erstel-
lung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht).
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e Umsatzinformationen in elektronischen Sammlern
a) pro Konto und/oder
b) - pro bereit gestellter Datei
- pro bereit gestelltem Umsatz

e Elektronischer Kontoauszug im SWIFT-Format MT 940 pro
Kontonummer und je Ubertragungs-/Sicherungsverfahren,
z. B. fiir die DATEV
= pro bereit gestelltem Umsatz

5.3. Zahlungsdienste iiber Electronic Banking/FinTS®3

e Beauftragung von SEPA-Umsadtzen mittels FinTS
=  Sammeliberweisung
je Auftrag, Posten
= Lastschrifteinzug
je Auftrag, Posten
e Beauftragung von SEPA-Umsédtzen mittels ELKO /EBICS
= Datenferniibertragung mit elektronischer Unterschrift je Datei
= je Auftrag (Uberweisung, Lastschrifteinzug), Posten

5.4, Kontowecker

gliltig ab dem 19.04.2021: Wecker fiir EWR-W&hrungsumrechnungsentgelt
(Kontowecker ,,EWR-Wahrung*)

Hinweis:

0,00
0,00
0,00

0,00

gem. Kontomodell?)

gem. Kontomodell*)

0,00

gem. Kontomodell*)

unentgeltlich

Mittels der nachfolgenden Kontowecker werden keine gesetzlichen Informationspflichten erfillt. Die nach-
stehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel B Nummer .1

bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Benachrichtigung fiir Echtzeit-Uberweisung (Kontowecker ,,Echtzeit-
Uberweisung®) per

e SMS

e E-Mail

e Push-Nachricht (iber Mobile-Banking-App)

Benachrichtigung liber sonstige Ereignisse (ohne Kontowecker ,EWR-Wahrung"“
und ,,Echtzeit-Uberweisung®) per

e SMS

e E-Mail

e Push-Nachricht (iber Mobile-Banking-App)

e Einrichtung Kontowecker
e Anderung und Léschung von Kontoweckern

0,15
0,10
0,10

0,15
0,10
0,10

unentgeltlich
unentgeltlich

63 Fiir Uberweisungen wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst
und autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat. Fur Lastschrifteinziige werden Ent-

gelte nur fir beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.
= Einzelheiten erfragen Sie bitte personlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.
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6. Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung

6.1. Kartengestiitzte Zahlungsdienste
Umsatze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte), mit der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) und
mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb des EWR®* in EWR-Fremdwdahrung® werden zum zuletzt
verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen Zentralbank (EZB) umgerechnet. Die Euro-
Referenzwechselkurse der EZB sind unter https://www.ecb.europa.eu/stats/policy and_exchange_ra-
tes/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.html abrufbar.
Umsédtze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) und der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) in
Fremdwahrung auBerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwdhrung® werden zum Referenzwechselkurs
von Mastercard/Visa umgerechnet. Der von Mastercard/Visa festgelegte Referenzwechselkurs ist auf der
Homepage der Sparkasse verdffentlicht und/oder auf Anfrage erhdltlich.
Umsatze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro/Cirrus- und V PAY/Plus-System in
Fremdwahrung aulRerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwdhrung werden zu den Maestro/Cirrus- bzw. V
PAY/Plus-Wechselkursen umgerechnet. Die Maestro/Cirrus- und V PAY/Plus-Wechselkurse sind unter
www.helaba.de/CBD-Kursinformationen veréffentlicht und/oder auf Anfrage erhaltlich.
Anderungen der jeweiligen (Referenz-)Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige
Benachrichtigung wirksam. Mal3geblicher Zeitpunkt fiir die Fremdwdhrungsumrechnung ist die Einreichung
des Umsatzes zur Abrechnung durch das Vertragsunternehmen. Dieser Zeitpunkt muss nicht dem Zeitpunkt
des Einsatzes der Karte entsprechen.

6.2, Sonstige Zahlungsdienste
Umrechnungen von Euro in Fremdwédhrungen und von Fremdwdhrungen in Euro erfolgen auf Basis frei ge-
handelter Marktkurse. Diese sind im Internet unter www.sparkasse-prignitz.de veréffentlicht oder auf An-
frage erhdltlich.

7. Geschiftstage und Annahmezeiten der Sparkasse Prignitz

Geschéftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfithrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten Zahlungs-
dienstleister den fiir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschaftsbetrieb unterhalten.
Die Sparkasse Prignitz unterhdlt den fir die Ausfiihrung von Zahlungen erforderlichen Geschéftsbetrieb an
allen Werktagen, mit Ausnahme von

- Sonnabenden,

-dem 24. und 31. Dezember.

Abweichend davon ist fiir Bargeldein- und -auszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an dem der
Geldautomat betrieben wird, ein Geschaftstag.

Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsauftrage als am nachsten Geschaftstag zugegangen gelten (Cut-
Off-Zeit):

(soweit nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Cut-Off-Zeiten angegeben sind oder eine
Echtzeit-Uberweisung autorisiert wird)

Beleghafte Zahlungsauftrage: Ende der Offnungszeit in der Geschéftsstelle.

Beleglose Zahlungsauftrége: 19:30 Uhr

Echtzeit-Uberweisungen: Es gibt keine Annahmefristen. Geschéftstag ist jeder Tag
(Gber die vereinbarten Zugangswege) eines Jahres rund um die Uhr.

64 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlielich Franzdsisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und Nordirland sowie Zypern.

65 7u den EWR-Fremdwdhrungen gehéren derzeit: Britisches Pfund Sterling, Bulgarischer Lew, Déanische Krone, Isléndische Krone, Norwe-
gische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone,
Ungarischer Forint.

66 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europ&ischen Wirtschaftsraumes (EWR).
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

Entgeltin EUR

1. Scheckverkehr

1. Allgemein
e Scheckeinlésung (Inland) gem. Kontomodell*)
e Scheckeinzug (Inland) gem. Kontomodell*)
e Scheckvordrucke 0,00
e Zusendung von Scheckvordrucken im Auftrag des Kunden 0,00
e Vormerkung einer Schecksperre 6,00

(gilt nur bei Weisung des Kunden und nicht bei verlorenen oder sonst
abhanden gekommenen Scheckformularen)

e Verldngerung einer Schecksperre 3,00
(gilt nur bei Weisung des Kunden und nicht bei verlorenen oder sonst
abhanden gekommenen Scheckformularen)

e Seriensperre pro Antrag (Schecks) 3,00
(gilt nur bei Weisung des Kunden und nicht bei verlorenen oder sonst
abhanden gekommenen Scheckformularen)

e Bereitstellung eines bestdtigten Bundesbank-Schecks 20,00

o  Wertstellung
= Scheckeinreichungen zugunsten Konto

- eigenes Kreditinstitut Buchungstag

- andere Kreditinstitute Buchungstag

Eingang vorbehalten 2 Geschéftstage nach Buchungstag
= Scheckeinldsungin bar Buchungstag

= Einzelheiten erfragen Sie bitte personlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

V. Auslandsgeschift
1. Allgemeines

Die in diesem Abschnitt genannten Provisionen fiir das Auslandsgeschéft verstehen sich fiir das Normalgeschft.
Fiir besondere Leistungen behdlt sich die Sparkasse die Berechnung zuséatzlicher, beziehungsweise erhdhter Ent-
gelte und Provisionen vor. Dieser Abschnitt beinhaltet die iiblichen Entgelte und Provisionen fiir den Auslandszah-
lungsverkehr und das Dokumentengeschaft. Die Berechnung erfolgt spezifisch nach dem vorliegenden Einzelge-
schéft, fuir das nur die anwendbaren Entgelte und Provisionsarten in Frage kommen. Porto-, Telekommunikations-
kosten, Kurierkosten sowie sonstige eigene Auslagen und fremde Kosten werden gesondert berechnet.

Die Preise fiir Buchungsposten werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemaf} und im Auftrag des
Kunden erfolgen. Fiir fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

EURO-Zahlungen innerhalb des EWR®” und Zahlungen im SEPA-Format gelten gemaR Preis- und Leistungsverzeich-
nis als Uberweisung (Inland). Im Ubrigen wird auf die Abschnitte A und B verwiesen. Die vorgenannten Zahlungen
sowie Zahlungen in einer anderen EWR-W&hrung im EWR gemaR EU-Preisverordnung werden grundsdtzlich SHARE
(Uberweisender tragt Entgelte bei seinem Kreditinstitut und Begiinstigter trigt die ibrigen Entgelte) ausgefiihrt.

Bei Uperweisungen innerhalb des EWR in Wahrungen eines Staates auBerhalb EWR (Drittstaatenwdhrung®®) sowie
allen Uberweisungen in Staaten aulRerhalb des EWR (Drittstaaten) gilt folgendes:

Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (SHARE). Bei
ausdriicklicher, abweichender Weisung des Zahlers sind auch folgende Vereinbarungen méglich:

e OUR-Uberweisung = Uberweisender trégt alle Entgelte

e BEN-Uberweisung = Begiinstigter trigt alle Entgelte (nur bei Uberweisungen auRerhalb EWR)

Bei einer SHARE-, OUR- oder BEN-Uberweisung werden von der Sparkasse Prignitz Entgelte gemaR Preis- und Leis-
tungsverzeichnis (nachfolgende Ziffern 3. und 4.) berechnet.

Hinweise:

e Beieingehenden Uberweisungen werden die Entgelte vom Uberweisungsbetrag abgezogen.

e Beieiner SHARE-Uberweisung kénnen durch ein zwischengeschaltetes Kreditinstitut und bei ausgehenden
Uberweisungen auch durch das Kreditinstitut des Begiinstigten vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Ent-
gelte abgezogen werden.

e Beieiner BEN-Uberweisung kénnen von jedem der beteiligten Kreditinstitute (iberweisendes, zwischenge-
schaltetes oder begiinstigtes Kreditinstitut) vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen wer-
den.

Fir EU-Binnenmarkt-Zahlungen und SEPA-Zahlungen ist immer die IBAN des Empfangers und der BIC der Empfan-
gerbank erforderlich.

Entgeltin EUR

2. Allgemeine Verwaltungsaufgaben/Reklamationen/Riickabwicklung von Zahlungsauftriagen
e Bearbeitung von Reklamationen 84,00 pro Vorgang
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht) (davon eigene Kos-

ten 35,00 EUR;
fremde inlandische
Kosten 49,00 EUR)
zzgl. ggf. fremde
Gebihren Aus-

landsbanken
e Bearbeitung von Riickiiberweisungen der Auslandsbank wegen 35,00 pro Vorgang,
Unanbringlichkeit des Zahlungsauftrages zzgl. ggf. fremde
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstédnde verursacht) Gebiihren

67 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dénemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroBbritannien, Nordirland und Zypern.

68 z. B. US-Dollar
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr
3. Zahlungsauftrage in das Ausland®®
e Gegebenenfalls Korrekturentgelt fiir fehlerhafte / unvollstdndige Auftrage 3,50
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht)
3.1.  Uberweisung im SEPA-Format oder in EUR innerhalb des EWR7°
e gemdlB Kapitel B. Ziffer II. 1.1.
3.2, Sonstige Zahlungsauftrdage in EUR auRerhalb des EWR
Abwicklungsentgelt: 1,50 %o pro Posten,
mind. 15,00 EUR
max. 500,00 EUR
e Spesen (zusatzlich):
» bei eiliger oder drahtlicher Ausfiihrung 25,00 EUR pro Posten
= Zahlungen mit gleichtédgiger Valuta 5,00 EUR pro Posten
*  bei Spesenregelung zu Lasten Auftraggeber (OUR Auftrag) 20,00 EUR pro Posten
(Nachbelastung ist még-
lich, sofern die Auslands-
bank héhere Gebiihren
berechnet.)
e Ausfertigungsgebiihr bei Zahlung per Bankscheck 20,00 EUR pro Posten
3.3. Zahlungsauftrdge in Fremdwédhrung
e Abwicklungsentgelt: 3,00 %o pro Posten,
mind. 25,00 EUR
max. 500,00 EUR
e Spesen (zusatzlich):
= bei eiliger oder drahtlicher Ausfiihrung 25,00 EUR pro Posten
= Zahlungen mit gleichtdgiger Valuta 5,00 EUR pro Posten
= Aufschlag fiir Wahrungstausch ,Exotenwihrung” (Liste auf Anfrage) 15,00 EUR pro Posten
= beiSpesenregelung zu Lasten Auftraggeber (OUR Auftrag) 20,00 EUR pro Posten
(Nachbelastung ist még-
lich, sofern die Auslands-
bank héhere Gebiihren
berechnet.)
e Ausfertigungsgebiihr bei Zahlung per Bankscheck 20,00 EUR pro Posten
4, Zahlungsauftrage aus dem Ausland”
4.1. Gutschrift einer Uberweisung im SEPA-Format oder in EUR aus dem EWR
e gemdRB Kapitel B. Ziffer Il. 1.1.
4.2. Gutschrift einer Uberweisung in EUR aus Drittstaaten sowie eilige Gutschrift einer Uberweisung in EUR

aus EWR/Drittstaaten

e Abwicklungsentgelt:
= bis 100,00 EUR Geldeingang
= {ber 100,00 EUR Geldeingang

10,00 EUR pro Posten
1,50 %o pro Posten,
mind. 12,50 EUR
max. 150,00 EUR

69 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert
wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
70 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion) , Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruminien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien, Nordirland und Zypern.
71 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisungsgutschrift vereinbarungsgemiR erfolgt
und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

4.3. Gutschrift einer Uberweisung in Fremdwéhrung

e Abwicklungsentgelt:
*= bis 100,00 EUR Geldeingang 10,00 EUR pro Posten

*= {ber 100,00 EUR Geldeingang 1,50d%o pro Posten,
mind. 12,50 EUR

max. 150,00 EUR
4.4. Scheckzahlungen aus dem Ausland (Exporteurschecks) zur Gutschrift Eingang vorbehalten

e Abwicklungsentgelt: 1,50 %o pro Vorgang,
mind. 30,00 EUR pro
Scheckeinreichung

5. Reiseschecks

Riickkauf unbenutzter Fremdwédhrungs-Reiseschecks (Erwerb bei der Sparkasse)

e Abwicklungsgebiihr 1 % pro Vorgang,
mind. 8,00 EUR
e bei Ankauf von mehr als 10 Schecks 1 % pro Vorgang,
mind. 1,00 EUR pro
Scheck
6. Inkassi in das Ausland (Exportinkassi)
e Inkasso / Akzepteinholungsprovision 3,00 %o pro Vorgang,
mind. 100,00 EUR
e Anderungsprovision 75,00 EUR pro Ande-
rung
e Uberwachungsprovision (ab 6. Monat nach Falligkeit) 100,00 EUR pro ange-
fangene 6 Monate
e Devisenumtauschentgelt 0,25 %o pro Vorgang,
mind. 2,50 EUR
e Franko-Auslieferung von Dokumenten ohne Inkasso- bzw. Akzepteinholungsauf- 3,00 %o pro Vorgang,
trag Bearbeitungsprovision mind. 100,00 EUR
7. Inkassi aus dem Ausland (Importinkassi)

Die Inkasso-/Akzepteinholungsprovision wird auch berechnet, wenn nachtraglich Franko-Auslieferung erfolgt, das
Inkasso unbezahlt bleibt oder Tratten nicht akzeptiert werden. Wenn das Akzept zum Inkasso verbleibt, wird keine
Akzepteinholungsprovision berechnet. Bei Prolongation von Wechseln wird zusatzlich Akzepteinholungsprovision
berechnet, auch wenn der Abschnitt zum Inkasso verbleibt.

e Inkasso / Akzepteinholungsprovision 1,50 %o pro Vorgang,
mind. 100,00 EUR
e Abwicklungsprovision 1,50 %o pro Vorgang,
mind. 75,00 EUR
e Anderungsprovision 75,00 EUR pro Ande-
rung
e Devisenumtauschentgelt 0,25 %o pro Vorgang,
mind. 2,50 EUR
e Freistellungsprovision bei Warensendungen zur Verfiigung der Sparkasse (ggf. 2,00 %o pro Vorgang,
zusatzlich zur Inkassoprovision) mind. 100,00 EUR
e Franko-Auslieferung von Dokumenten ohne Inkasso- bzw. Akzepteinholungsauf- 1,_50 %o pro Vorgang,
trag Bearbeitungsprovision mind. 100,00 EUR
e Treuhénderische Behandlung von Dokumenten (Zahlungspapiere und Handelspa- 1,50 %o pro Vorgang,
piere) Bearbeitungsprovision mind. 100,00 EUR
e Treuhdnderische Behandlung von eingelagerter Importware 3,00 %o pro Vorgang,
Bearbeitungsprovision mind. 200,00 EUR pro
angefangenem Quar-
tal
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8. Akkreditive aus dem Ausland (Exportakkreditive) und Standby L/C’s

Dienstleistungsprovision

Voravisierungsprovision

Avisierungsprovision

Anderungsprovision

Dokumentenaufnahmeprovision

Abwicklungsprovision (Akkreditivim Inland benutzbar)

Abwicklungsprovision (Akkreditivim Ausland benutzbar)

Uberwachungsprovision unbestitigtes Def. Payment L/C

Uberwachungsprovision bestitigtes Def. Payment L/C
Devisenumtauschentgelt

Vorbehaltsgebiihr

Ubertragungsprovision

Bearbeitungsprovision bei Abtretung von Zahlungsanspriichen zugunsten eines
Dritten

Dokumenten-Vorpriifungsgebuhr

normaler Aufwand:

erhohter Aufwand:

besonderer Aufwand:

Risikoprovision

Bestdtigungsprovision

Deferred Payment-/Akzeptprovision

Provisionen und Zinsen fur Forfaitierungen und Negoziierungen

9. Akkreditive in das Ausland (Importakkreditive) und Standby L/C’s

Dienstleistungsprovision

Voravisierungsprovision
Ausfertigungsentgelt
Anderungsprovision

Dokumentenaufnahmeprovision

Uberwachungsprovision Def. Payment L/C

Retourspesen (Dokumente)

85,00 EUR pro Vor-
gang

1,00 %o pro Vorgang,
mind. 100,00 EUR
max. 300,00 EUR
75,00 EUR pro Ande-
rung

1,50 %o pro Vorgang,
mind. 100,00 EUR pro
Dokumentensatz
1,50 %o pro Vorgang,
mind. 100,00 pro Do-
kumentensatz

3,00 %o pro Vorgang,
mind. 200,00 pro Do-
kumentensatz

1,00 %o pro Vorgang,
mind. 100,00 EUR
max. 300,00 EUR
100,00 EUR pro Vor-
gang

0,25 %o pro Vorgang,
mind. 2,50 EUR
50,00 EUR pro Vor-
gang

2,00 %o pro Vorgang,
mind. 175,00 EUR
100,00 EUR pro Vor-

gang

80,00 EUR pro Vor-
gang

120,00 EUR pro Vor-
gang

nach Absprache

auf Anfrage,

mind. 200,00 EUR pro
angefangenem Quar-
tal

auf Anfrage,

mind. 200,00 EUR pro
angefangenem Quar-
tal

je nach Marktlage

100,00 EUR pro Vor-
gang

100,00 EUR pro Vor-
gang )
75,00 EUR pro Ande-
rung

3,00 %o pro Vorgang,
mind. 100,00 EUR pro
Dokumentensatz
75,00 EUR pro Vor-
gang

gemdR Absprache
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr
e Freistellungsprovision bei Warensendungen zur Verfiigung der Sparkasse (im Ak- 1,50 %o pro Vorgang,
kreditiv vorgesehen) mind. 100,00 EUR
e Freistellungsprovision bei Warensendungen zur Verfiigung der Sparkasse (nicht 1,50 %o pro Vorgang,
im Akkreditiv vorgesehen) mind. 100,00 EUR
e Devisenumtauschentgelt 0,25 %o pro Vorgang,
mind. 2,50 EUR
Risikoprovision
e Unwiderruflichkeitsprovision auf Anfrage, mind.
100,00 EUR pro ange-
fangene 3 Monate
e Deferred Payment-/ Akzeptprovision auf Anfrage, mind.
100,00 EUR pro ange-
fangene 3 Monate
e Treuh&nderische Behandlung von Dokumenten (Zahlungspapiere und Handelspa- 1,50 %o pro Vorgang,
piere) mind. 100,00 EUR
Bearbeitungsprovision
e Treuhanderische Behandlung von eingelagerter Importware 3,00 %o pro Vorgang,
Bearbeitungsprovision mind. 200,00 EUR pro
angefangenem Quar-
tal
10. Garantien in das Ausland
Dienstleistungsprovision
e Ausfertigungsentgelt
= unser Text 100,00 EUR pro Vor-
gang
= fremder Text 150,00 EUR pro Vor-
gang )
e Anderungsprovision 75,00 EUR pro Ande-
rung
e Zahlungsprovision (bei Inanspruchnahme durch den Begiinstigten) 1,50 %o pro Vorgang,
mind. 250,00 EUR
e Devisenumtauschentgelt (bei Fremdwédhrungs-Inanspruchnahme) 0,25 %o pro Vorgang,
mind. 2,50 EUR
Risikoprovision
e Garantieprovision gemadl Vereinbarung,
mind. 100,00 EUR pro
angefangenem Quar-
tal
11. Garantien aus dem Ausland
Dienstleistungsprovision
e Weiterleitungsprovision 1,00 %o pro Vorgang,
mind. 100,00 EUR
max. 300,00 EUR
e Anderungsprovision 75,00 EUR pro Ande-
rung
Risikoprovision
e Bestatigungsprovision auf Anfrage, mind.
200,00 EUR pro ange-
fangenem Quartal
12. Geschiftsgirokonto Fremdwidhrung

Einzelheiten erfragen Sie bitte personlich, telefonisch, postalisch oder elektronisch bei der Sparkasse.
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An- und Verkauf von Wertpapieren - eigene Kosten
=  Provision
- Aktien, Zertifikate, Bezugsrechte, sonstige Wertpapiere
- Festverzinsliche Wertpapiere

- borsengehandelte offene Investmentvermégen
Mindestpreis pro Transaktion:
- Borse Inland
- Borse Ausland
= Kleinstorders fiir Bezugs- und Teilrechte
bis einschl. Kurswert von 75,00 EUR

1,0 % vom Kurswert
0,5 % vom Kurswert
(0,5 % vom Nennwert,
wenn Kurs <100 %)
1,0 % vom Kurswert

25,00
35,00

0,00

C. Sparverkehr und Wertpapiergeschaft
C. Sparverkehr und Wertpapiergeschaft
Entgeltin EUR
I Sparkonto
e Auflésung Sparkonto unentgeltlich
e Ausfertigung eines neuen Sparkassenbuches nach Verlust, 35,00
sofern der Verlust nicht auf einem in der Verantwortung (max. in Héhe des Guthabens)
der Sparkasse liegenden Grund beruht
(sofern Sperre notwendig, kein Entgelt)
e Kontosperre, Verfligungsbeschrankung u. &. auf
Veranlassung des Kunden 25,00
e Kennwortvereinbarung: je Konto, je Antragsannahme 20,00
e Begiinstigung oder Vollmacht zu Gunsten Dritter
je Vereinbarung bei Antragsannahme 25,00
e Einrichtung Mietkautionskonto 35,00
Beginn und Ende der Verzinsung (Wertstellung)
e erster Tag der Verzinsung Einzahlungstag
o letzter Tag der Verzinsung Tag vor dem Auszahlungstag
1. Wertpapiere
1. Depotleistungen
e Depotpreis (jeweils inkl. MwSt.): bei Renten, Aktien,
Investmentfondsanteilen, sonstigen Wertpapieren vom Kurswert
(bei Renten gilt ein Kurs von mind. 100 % je nach Verwahrart),
Abrechnung und Belastung (jahrlich) auf Basis des Bestandes
am 31.12. mind. 29,75 EUR
a) Girosammel: 0,179 %
mind. je Posten im Depot 5,00
max. fiir Bezugsrechte 6,07
b) Streifband: 0,298 %
mind. je Posten im Depot 2,32
max. fiir Bezugsrechte 2,32
¢) WP-Rechnung: 0,476 %
mind. je Posten im Depot 18,45
max. fiir Bezugsrechte 6,07
e Sonderleistungen im Auftrag des Kunden
a) Duplikaterstellung, je Exemplar
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstédnde verursacht) 3,00
b) unterjdhrige Depotaufstellung 3,00
¢) sonstige Nachforschungen (soweit durch von Kunden zu
vertretende Umstande verursacht) je nach Aufwand 49,00 EUR pro Stunde
e Ertrdgnisaufstellung 0,00
e Depotiibertragung nur fremde Kosten
e Jahressteuerbescheinigung 0,00
2. Transaktionsleistungen
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C.

Sparverkehr und Wertpapiergeschaft

= Eigene Spesen 1,80
Ausnahmen: Fonds, Teilrechte zu Stamm- und Vorzugsaktien
Sparpléne
» Investmentfonds (auBerborslich) zum Ausgabe-/

Riicknahmepreis
= Sparpldnein Aktien, bérsengehandelten Indexfonds (ETF),
Zertifikaten (ETC) je Ausfiihrung 1,75 % vom Sparbetrag,

mindestens 1,75 EUR

= Fremdkosten in- und ausléndischer Bérsen, sonstige Handelsplatze
Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Gebiihren, Kosten oder Steuern an. Je nach Bérse
und/oder Wertpapierart kénnen insbesondere beim Handelsplatzentgelt (Maklercourtage) unter-
schiedliche Bemessungsgrundlagen oder auch Pauschalpreise gelten. Genaue Informationen zur

Hoéhe der Fremdkosten fiir Ihren individuellen Wertpapierauftrag konnen Sie gerne bei lnrem Wert-
papierberater erfragen.

= Umlagegebiihr

Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstdtte erfolgt, als der Kundenbestand verbucht ist, féllt
eine Umlagegebiihr an. Der Betrag ist lagerstellenabhdngig.
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Kreditgeschaft

Kreditgeschaft

Kredite

Erteilen der L6schungsbewilligung in grundbuchrechtlich
vorgeschriebener Form (Siegelung der Erkléarung durch die
Sparkasse)
= Festbetrag fiir Ersturkunde
Grundschuld < TEUR 40,0
Grundschuld TEUR 40,0 bis TEUR 70,0
Grundschuld > TEUR 70,0 bis TEUR 100,0
Grundschuld > TEUR 100,0
=  Festbetrag pro Zweitschrift
(soweit die Notwendigkeit zur Ausstellung der Zweitschrift
durch den Kunden zu vertreten ist)

Mahnung bei Verzug
= Erinnerung
= je weiteres Schreiben

Blirgschaften/Avalkredite

= einmaligje Urkunde (Sparkasseneigener Vordruck)

= einmalig je Urkunde (individueller Vordruck /
Vordruck des Kunden)

= einmalig je Urkunde (Online Avale)

Ausstellung von Zins- und Tilgungs- und sonstigen Bescheinigungen

auf Veranlassung des Kunden
= Saldenbestatigung ggf. nebst weiteren Angaben
(z. B. Inhalte des Kreditvertrages)
= Zweitschrift Darlehenskontoauszug pro Auszug/Konto

Stundungen oder Tilgungsaussetzungen auf Wunsch des Kunden
(fir Immobiliar-Verbraucher-Darlehen [IVD] unentgeltlich),
Bearbeitungsentgelt:

=  fiir 3 Monate

=  fiir 6 Monate

= fiir 9 Monate

=  fiir 12 Monate

Entgelt fur die Bearbeitung von Treuhandauftragen auf Wunsch
des Kunden (Ablésung von grundpfandrechtlich gesicherten
Darlehen bei der Sparkasse mit Freigabe von Sicherheiten)

Vorzeitige Kiindigung von Darlehen mit Zinsbindung
= Vorféalligkeitsentschdadigung / Nichtabnahmeentschadigung
= Vorzeitige Ablosung oder die Zahlung
von Sondertilgung bei S-Privatkrediten
(gilt nicht fur hausinterne Umschuldungen)
- wenn die Restlaufzeit vom Tag der Sondertilgung
bis zur vertraglichen Riickzahlung weniger als 1 Jahr betragt

Entgelt fur die Einholung von Grundbuchausziigen im
Kundenauftrag (automatisiertes Grundbuchabrufverfahren)

Entgelt fur die Einholung von Flurkarten, Handelsregisterausziigen
im Rahmen der Kreditbearbeitung

Entlassung eines Mithaftenden aus Verbindlichkeiten gegeniiber
der Sparkasse (Schuldnerwechsel / -entlassung)

Entgeltin EUR

25,00
30,00
45,00
60,00
150,00

unentgeltlich
unentgeltlich

20,00

40,00
unentgeltlich

25,00
20,00

20,00
40,00
60,00
80,00

1,00 % der

Restschuld,
mind. 25,00
max. 500,00

darlehensindividuell

1 % des vorzeitig zurilickgezahl-
ten Betrages bzw.

0,5 % des vorzeitig zuriickge-
zahlten Betrages (jedoch héchs-
tens der Betrag der Sollzinsen,
der vom Tag der Sondertilgung
bis zur vertraglichen Riickzah-
lung gezahlt worden wére)

12,50
nur fremde Kosten
0,50 % der Restschuld

mind. 200,00 EUR
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Kreditgeschaft

e Sicherheitenfreigabe bzw. Sicherheitentausch ohne gesetzliche
oder vertragliche Verpflichtung (auBer fiir Grundschulden) 75,00 EUR je Auftrag
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Sonstiges

Sonstiges

Ersatz von Aufwendungen

Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

Safes / SchlieRfacher

Fur Kunden mit Girokonto bei der Sparkasse Prignitz’2
= Kleine Schrankfacher
= Mittlere Schrankféacher
= Grole Schrankfacher
= Sparkassenbuchschlief3fach

Sonstiges

Ermittlung einer neuen Kundenadresse

(soweit die Notwendigkeit zur Ermittlung der Kundenadresse
durch den Kunden zu vertreten ist)

Auskunftsanfragen von anderen Kreditinstituten

(Entgelt wird durch das anfragende Kreditinstitut gezahlt)
Auskunftsanfragen von anderen Kreditkartengesellschaften

(Entgelt wird durch die anfragende Kreditkartengesellschaft gezahit)

Auskunftsanfragen im Auftrag eigener Kunden bei anderen
Kreditinstituten

Auskunftsanfragen im Rahmen des elektronischen
Lastschriftverfahrens an Handler bzw. Kreditinstitute

Erstellen von Saldenbestdtigungen

(soweit zur Erstellung der Saldenbestatigung keine gesetzliche
oder vertragliche Verpflichtung der Sparkasse besteht und der
Kunde die Saldenbestatigung wiinscht)

Erstellen von Saldenbestdtigungen mit weiteren Angaben
(soweit zur Erstellung der Saldenbestdtigung keine gesetzliche
oder vertragliche Verpflichtung der Sparkasse besteht und der
Kunde die Saldenbestatigung wiinscht)
Ersatzsteuerbescheinigungen

(soweit zur Erstellung der Ersatzsteuerbescheinigung keine
gesetzliche oder vertragliche Verpflichtung der Sparkasse besteht
und der Kunde die Ersatzsteuerbescheinigung wiinscht)
Zinsbescheinigungen

(soweit zur Erstellung der Zinsbescheinigung keine gesetzliche
oder vertragliche Verpflichtung der Sparkasse besteht und der
Kunde die Zinsbescheinigung wiinscht)

Erstellen von sonstigen Bestdtigungen

(soweit nicht gesetzlich geschuldet und vom Kunden zu vertreten)
Entgelt fir Auskiinfte an Kunden tber gespeicherte

Scoring- und Ratingdaten (ab 2. Auskunft je Jahr)
Duplikaterstellung

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht
und soweit nicht an anderer Stelle spezifiziert)

Sonstige Nachforschungen

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstédnde verursacht)

72 preise fiir Nichtkunden erfahren Sie in unseren Geschiftsstellen

Entgeltin EUR

20,00

15,00

35,00

10,00

30,00
12,50

15,00

12,50

12,50

12,50

15,00

3,00

30,00
45,00
60,00
20,00

nach Aufwand
(pro Stunde 49,00 EUR)
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